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1. Aképzési program tartalma megfelel a feln6ttkepzésrdl 52616 2013, évi LXXVII, tdrvénynek és szakmai okta-

tas vagy szakmai képzés esetén a szakképzésrél sz616 2019. évi LXXX. torvénynek és a szakképzésrél sz616
torvény végrehajtasardl szl6 12/2020. (il.7.) kormanyrendeletnek.

2. A képzési programban meghatarozott tartalommal, feltételekkel és médon, valamint a képzéssel érintett
célcsoport szdmara megszerezhetSk a képzési programban megjeldit kompetenciak.

3. Aképzési program minden oldala folyamatos oldalszamozassal van ellatva.

Nyiregyhaza, 2024. oktéber 22.

|| Szemcsdk Imre Miklds
| FSZ/2020/000194
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KONTAKTUS Egyesiilet Képzési program
Munkavallaléi kompetenciafejlesztés

Engedélyszam: E/2020/000275 a kereskedelemben

KEPZESI PROGRAM

MUNKAVALLALOI KOMPETENCIAFEJLESZTES
A KERESKEDELEMBEN

(300 6RA)

VONATKOZO JOGSZABALYOK:

e aszakképzésrél sz6l6 2019. évi LXXX. térvény
e 12/2020. (11.7.) Korm. rendelet a szakképzésrél sz6l6 térvény végrehajtasardl

e afelndttképzésrdl sz616 2013. évi LXXVII. tbrvény

e 11/2020. (11.7.) Korm. rendelet a feln&ttképzésrdl sz616 torvény végrehajtasardl
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KONTAKTUS Egyesiilet

Engedélyszam: E/2020/000275

Képzési program
Munkavallaléi kompetenciafejlesztés
a kereskedelemben

1. A képzési program alapadatai

Munkavallaléi kompetenciafejlesztés a kereske-

1.1. | A kepzés megnevezese: delemben
A képzés célja, hogy a képzésben résztvevik oktatdi
irdnyitdssal megismerjék és a gyakorlatban alkal-
1.2. | Aképzés célja: m'azzék a kiilénféle ker,eslfedelmi r'nunkavéllaléi te-
=3 vékenységhez kapcsolddd soft skill kompetenciak
formalasi, fejlesztési lehetfségeit, kiilldnds tekintet-
tel a kommunikdcids készségre.
,A munkavallalék és véllalatok alkalmazkoddképes-
ségének és termelékenységének javitdsa a munka-
1.3. | A képzés célcsoportja: erd fejlesztésén keresztiil” (GINOP Plusz-3.2.1-21)
megnevezés(i kiemelt projektben résztvevd felndt-
tek.
A képzéshen résztvevs a képzés elvégzésével
e megérti a kereskedelmi szervezeti miikddések
sajatossagait;
e megismeri a kiil6nbdz6 kereskedelmi szerve-
zeti kulturak mikodési elveit;
e elsajatitja 6nismereti technikakat;
e képes alkalmazni a stresszmenedzsment alap-
elveit;
e képes konfiiktus-kezelési technikdkat alkal-
mazni;
e megismeri az id6menedzsment elveit;
e  képes lesz tudatosan banni a pénzzel;
o fejlédik a problémamegoldasi képessége;
o javul a kritikai megfigyelGkészsége, kritikus
gondolkodasa;
e fejlédik az alkalmazkoddkészsége;
o kialakul a szervez8készsége;
1.4. | A képzés sordn megszerezhets kompetenciak:

e megismeri a kiildnféle motivaciés technikakat;

e képes hatékony megoldasokat adni a konkrét
munkahelyi problémakra;

e megismeri a kommunikacid szintjeit;

e megkiilsnbdzteti a kommunikacid csatornait;

o képes lesz a konstruktiv kommunikéciora;

e alkalmazza a kommunikacié nonverbalis esz-
kbztara elemeit;

e képes lesz interkulturdlis és interperszonalis
kommunikaciéra;

o  képes lesz asszertiv kommunikaciora;

e tudatosan fejleszti az egylittm(ikodési
képességét a helyes kommunikacid
alkalmazasaval;

e pozitivan valtozik a szemlélete a kirekeszt§
attit{id cstkkenésével és a befogadé attitld
ergsvdésével;

e képes lesz az E-kozigazgatas lehetdségeinek
hasznalatara;
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KONTAKTUS Egyesiilet

Engedélyszam: E/2020/000275

Képzési program
Munkavallaléi kompetenciafejlesztés
a kereskedelemben

s megismeri és alkalmazza a munkavallalas
elGsegitésére, a munkahelyek megtartasara
kialakitott lehet&ségeket.

2. A képzésbe valé bekapcsolddds és részvétel feltételei

2.1. | Iskolai elGképzettség: nem sziikséges
2.2. | Szakmai végzettség: nem sziikséges
2.3. | Szakmai gyakorlat: nem sziikséges
Foglalkozas-egészségligyi alkalmas-
2.4. g : OZ, seszreelyialealongs nem sziitkséges
sagi vizsgalat:
2.5. | Palyaalkalmassagi vizsgdlat: nem sziikséges
2.6. | El6zetesen elvart ismeretek: nem sziikséges
Minden résztvevivel a felndttképzési torvényben és a tdrvény
2.7. | Egyéb feltételek: végrehajtasarol sz6l6 kormanyrendeletben meghatdrozott tar-
talmu feln6ttképzési szerzdést kell kdtni!
3. Tervezett képzési idd
3.1. | Aképzés oraszama: 300
3.2. | Megengedett hidnyzas mértéke: 10% (30 ora) J
4. A képzés tananyagegységei
A képzés tananyagegységeinek megnevezése: C).ras_;ﬁm__a»
(ora):
41 A kereskedelmi munkavallaléi attit(id formaldsa a kapcso- 0
=7 | 16d6 soft skill kompetenciak fejlesztésével.
4.2, | Hatékony és eredményes kommunikaciés technikak. 40
4.3. | Asszertivitas és stresszmenedzsment tréning. 30
4.4. | Konfliktuskezelés tréning. 30
4.5, | Munkaszocializicids tréning. 30
4.6. | Egylittm(kddés és motivacio tréning. 30
4.7. | Szocidlis érzékenyités tréning. 30
4.8. | Gazdalkodas az id6vel és a pénzzel. 30
4.9. | Az E-kozigazgatas lehet8ségeinek haszndlata. 40

4.1. Tananyagegység

4.1.1.

Megnevezése:

A kereskedelmi munkavallal6i attitéid formaldsa a kapcsolddd soft
skill kompetencidk fejlesztésével.
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KONTAKTUS Egyesiilet

Engedélyszam: E/2020/000275

Képzési program
Munkavallaléi kompetenciafejlesztés
a kereskedelemben

Olyan 6nismereten alapuld interperszondlis képességek fejlesztése,
412, | céia: amelyek kiilénosen lényegesek azokon a terijleteken., aho’l Ugyfelek-
kel véasarlékkal kell kapcsolatban lenni, kereskedelmi tevékenysége-
ket kell folytatni, illetve masokkal kell folyamatosan egyittmikédni.
Kiscsoportos képzés. Tapasztalat Gtjan torténd tanulds. Szerepjaté-
Megvaldsitasa sordn alkalmazott | kok, szituaciék feldolgozasa. Tapasztalatok kézos megheszélése. In-
4.1.3. | munkaformak és képzési mod- formaciok 6nallé rendszerezése. Oktatéi elméleti magyarazat.
szerek: Szemléltetés. Partnerorientalt kommunikécids helyzetgyakorlatok.
Helyzetelemzés.
4.1.4. | Oraszama: 40 6ra
4.1.5. | Beszamithatd 6raszama: Nem relevans.
e Kereskedelmi szervezetmenedzsment alapok.
e Onismeret.
e  Problémamegoldasi technikak.
e Kritikus élet- és munkaszemlélet.
4.1.6. | Tartalma: o Alkalmazkoddképesség fejlesztése.
e Kereskedelmi szervezési alapismeretek.
e Hatékony megoldésok a kereskedelemben el6forduld konkrét
munkahelyi problémakra.
e Soft skill kompetenciafejleszté gyakorlatok.
At'aljle'myag?gys.eg :el\,/egzeser?l A tananyagegység tanulési eredményeinek mérésére szolgalo teve-
4.1.7. | sz016 igazolas kiadasanak felte- ) L e e
tele(i): kenységeken valé aktiv részvétel.

4.2. Tananyagegység

4.2.1. | Megnevezése: Hatékony és eredményes kommunikacios technikak.
Olyan gyakorlati kommunikacids technikdk megismerése és alkal-
4.2.2. | Célja: mazésa, amelyek aktivan hozzajarulnak az eredményes kereske-
delmi tevékenység ellatasahoz.
Kiscsoportos képzés. Tapasztalat ttjan torténd tanulas. Szerepjaté-
MegvalSsitasa soran alkalmazott | kok, szituaciok feldolgozasa. Tapasztalatok kdzds megbeszélése. In-
4.2.3. | munkaformak és képzési mod- formaciok ©nalld rendszerezése. Oktatéi elméleti magyarazat.
szerek: Szemléltetés. Partnerorientdlt kommunikacids helyzetgyakorlatok.
Helyzetelemzés.
4.2.4. | Oraszama: 40 éra
4.2.5. | Beszamithatd 6raszama: Nem relevans.
e Akommunikécio szintjei és csatornai.
e A kommunikécié nonverbdlis eszkdztara.
o  Akereskedelmi szervezeti kommunikécié elemei.
4.2.6. | Tartalma: e Azinterkulturdlis és interperszonalis kommunikacié.
o Azegyiittmiksdés fejlesztése a megismert kommunikacios esz-
kozok tudatos alkalmazasaval.
e Kommunikaciés gyakorlatok. J
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Képzési program
Munkavallaléi kompetenciafejlesztés
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4.2.7.

A tananyagegység elvégzésérd|
52616 igazolas kiadasanak felté-
tele(i):

A tananyagegység tanulasi eredményeinek mérésére szolgald tevé-
kenységeken valé aktiv részvétel.

4.3. Tananyagegység

4.3.1. | Megnevezése: Asszertivitas és stresszmenedzsment tréning.
A képzésben résztvev8k megismertetése az alapvetd stresszmene-
4.3.2. | Célja: dzselési technikakkal annak érdekében, hogy azokat a mindennapok
soran képesek legyenek alkalmazni.
Kiscsoportos képzés. Tapasztalat dtjan torténd tanulds. Szerepjate-
Megvaldsitdsa soran alkalmazott | kok, szituaciok feldolgozdsa. Tapasztalatok kdzés megbeszélése. in-
4.3.3. | munkaforméak és képzési mod- formaciok ©nallé rendszerezése. Oktatéi elméleti magyardzat.
szerek: Szemléltetés. Partnerorientalt kommunikécids helyzetgyakorlatok.
Helyzetelemzés.
4.3.4. | Oraszama: 30 d6ra
4.3.5. | Beszamithaté draszama: Nem relevans.
e Az egylittm{ikodés és az érzelmi intelligencia fejlesztése.
e Stresszmenedzsment technikdk az elméletben és a gyakorlat-
ban.
e  Asszertivitas. Az asszertiv kommunikacio.
4.3.6. | Tartalma: . .. ; ) .
e Onismeret. Ismerd meg nmagad! Milyen is vagyok én?
e 16 és rossz gyakorlatok a kereskedelemben és a mindennapok-
ban.
e Stresszmenedzsment gyakorlatok.
Atananyagegység elvégzésérd| . - o o [ 4 .
A Y g’gy. g, ) 8 A A tananyagegység tanuldsi eredményeinek méresére szolgdlé teve-
4.3.7. | sz6l6 igazolas kiadasanak felté- . et o4
' kenységeken vald aktiv részvétel.
tele(i):
4.4, Tananyagegység
’74.4.1. Megnevezése: Konfliktuskezelés tréning.
A képzésben résztvev8k megismertetése az alapvetd konfliktuske-
4.4.2. | Célja: zelési technikakkal annak érdekében, hogy azokat a mindennapok
soran képesek legyenek alkalmazni.
Kiscsoportos képzés. Tapasztalat ttjan torténd tanulas. Szerepjaté-
Megvaldsitasa soran alkalmazott | kok, szitudciok feldolgozasa. Tapasztalatok kdzds megbeszélése. In-
4.4.3. | munkaformak és képzési mod- formacidk 6nallé rendszerezése. Oktatéi elméleti magyardzat.
szerek: Szemléltetés. Partnerorientalt kommunikdacios helyzetgyakorlatok.
Helyzetelemzés.
4.4.4. | Oraszama: 30 6ra
4.4.5. | Beszamithato 6raszama Nem relevans.

Az el6zetes mindsitést végz6 felndttképzési szakértd szigndja: |
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o Konfliktushelyzetek felismerése, azonositasa.

e  Csalddikrizisek.

e  Munkahelyi és egyéb krizisek a kereskedelemben.

e Hiteles kommunikacids és kreativ konfliktuskezelés a gyakor-

4.4.6. | Tartalma:
latban.
e J és rossz gyakorlatok a kereskedelemben és a mindennapok-
ban.
e Konfliktuskezelési gyakorlatok.
447 ':Zzg?gg:i:isi:g:;;sgﬁﬁ{z A tananyagegység tanuldsi eredményeinek mérésére szolgald tevé-

tele(i):

kenységeken vald aktiv részvétel.

4.5, Tananyagegység

4.5.1. | Megnevezése: Munkaszocializacids tréning.
A képzésben résztvevék megismertetése az alapvet§ szocializacids
4.5.2. | Célja: formakkal és technikdkkal annak érdekében, hogy azokat a minden-
napok sorén képesek legyenek alkalmazni.
Kiscsoportos képzés. Tapasztalat Gtjan térténd tanulds. Szerepjaté-
MegvalSsitasa soran alkalmazott | kok, szitudciok feldolgozasa. Tapasztalatok kdz6s megbeszélése. In-
4.5.3. | munkaformdk és képzési mod- formacidk ©6nallé rendszerezése. Oktatsi elméleti magyarazat.
szerek: Szemléltetés. Partnerorientalt kommunikacids helyzetgyakorlatok.
Helyzetelemzés.
4.5.4. | Oraszéma: 30 éra
4.5.5. | Beszamithatd éraszama: Nem relevans.
e El6zetes szocializacié (szocializacié a munkéhoz).
e Foglatkozasi szocializacio (szocializacié a munkavégzés soran).
e Szervezeti és munkacsoport szint(i szocializacio (a szervezet-
4.5.6. | Tartalma: hez térténd szocializacid).
e 16 és rossz gyakorlatok a kereskedelemben és a mindennapok-
ban.
e Munkaszocializaciés tréning gyakorlatok.
Atananyagegység elvégzésérd| . o N C s - .
e Y g’gy. g, A = ; A tananyagegység tanulasi eredményeinek meresere szolgald tevé-
4.5.7. | sz6l6igazolds kiadasanak felte- , Lt g
tele(i): kenységeken vald aktiv részvétel.

4.6. Tananyagegység

F 4.6.1. | Megnevezése: Egylittm{ikdés és motivécio tréning.
A képzésben résztvevSk megismertetése az alapvetd egylttm(iks-
4.6.2. | Célia: dési és motivacids formakkal és technikakkal annak érdekében,
hogy azokat a mindennapok soran képesek legyenek alkalmazni.
Megvalésl’téfa sloréln al'ka'ﬂmaj\zott Kiscsoportos képzés. Tapasztalat dtjan térténd tanulds. Szerepjaté-
4.6.3. | munkaformak és képzésimod- - | ok, szituaciok feldolgozésa. Tapasztalatok kéz6s megbeszélése. In-

szerek:

formaciok ©nallé rendszerezése. Oktatéi elméleti magyardzat.
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Szemléltetés. Partnerorientdlt kommunikacids helyzetgyakorlatok.
Helyzetelemzés.

tele(i):

4.6.4. | Graszama: 30 éra
4.6.5. | Beszamithato éraszama: Nem relevans.
e A motivacid tartalma.
e  Atanuldsi motivacio eszkdzei.
e Vezet8i motivacié.
o A kereskedelmi munkahelyi motivacié fenntartasa.
e Motivaciés nehézségek.
4.6.6. | Tartalma: e Sikeres egylittm(ikodés.
e Egylittmiikodés és csapatépités.
s Az egylittmiikodés és motivacié kapcsolata.
e J6 gyakorlatok a motivécio és az egylttm(ikddes soran a keres-
kedelemben.
e Egyiittm{kddési és motivacios gyakorlatok.
46.7. 922?2?g!:i:i?:gg;igﬁ:trgj A tananyagegység tanulasi eredményeinek mérésére szolgald teve-

kenységeken vald aktiv részvétel.

4.7. Tananyagegyseég

4.7.1. | Megnevezése: Szocidlis érzékenyités tréning.
A képzéshen résztvevék megismertetése az alapvetd szocidlis érzé-
472 célia: kenyitési formakkal és technikakkal annak érdekében, hogy a meg-
e % szerzett ismereteiket a mindennapok soran képesek legyenek alkal-
mazni.
Kiscsoportos képzés. Tapasztalat Utjan torténd tanulas. Szerepjaté-
Megvaldsitasa soran alkalmazott | kok, szituaciok feldolgozasa. Tapasztalatok kdz6s megbeszélése. In-
4.7.3. | munkaformak és képzési mod- formaciok ©nallé rendszerezése. Oktatdi elméleti magyardzat.
szerek: Szemléltetés. Partnerorientdlt kommunikacids helyzetgyakorlatok.
Helyzetelemzés.
4.7.4. | Oraszdma: 30 6ra
4.7.5. | Beszamithaté Graszama: Nem relevans.
e A szocidlis érzékenyités fogalomrendszere.
e Az Egységes Fogyatékossagligyi Informaciés Portal (efi-
portal.hu).
e  Szocidlis érzékenyités a gyermekkorban.
e Kereskedelmi munkavilialgi érzékenyités.
e  Kérdések tabuk nélkl.
4.7.6. | Tartalma: L.
e O és rossz tapasztalatok, gyakorlatok a kereskedelemben.
e Praktikus ismeretek megszerzése az érzékenyités soran.
e Elfogadas, integracio, egytittm(ikodés.
e Esélyegyenl@ség.
e Akaddlymentesités.

e  Szocialis érzékenyit6 gyakorlatok.

8 £ iy
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4.7.7.

A tananyagegység elvégzéserdl
57616 igazolds kiadasanak felté-
tele(i):

A tananyagegység tanulasi eredményeinek mérésére szolgald teve-
kenységeken vald aktiv részvétel.

4.8. Tananyagegység

telefi):

4.8.1, | Megnevezése: Gazdalkodas az idGvel és a pénzzel.
A képzésben résztvev6k megismertetése az alapvetd idGgazdalko-
4.8.2. | Célja: dési technikakkal, valamint a pénziigyek szakszer(, gazdasagos inté-
zésével.
Kiscsoportos képzés. Tapasztalat Gtjan torténd tanulds. Szerepjaté-
Megvaldsitasa sordn alkalmazott | kok, szituaciok feldolgozasa. Tapasztalatok kizds megbeszélése. In-
4.8.3. | munkaformak és képzési méd- forméciék ©nallé rendszerezése. Oktat6i elméleti magyarazat.
szerek: Szemléltetés. Partnerorientalt kommunikacids helyzetgyakorlatok.
Helyzetelemzés.
4.8.4. | Oraszama: 30 6ra
4.8,5. | Beszamithatd draszama: Nem relevans.
e Pénziigyi alapismeretek.
e  Banki Ugyintézés.
e Addssagkezelés.
4.8.6. | Tartalma: e Addssagrendezés.
e |d8gazdalkodas.
e J6 gyakorlatok a kereskedelemben és a mindennapokban.
o |d&gazdalkodasi és pénzkezelési gyakorlatok.
A tananyagegység elvégzésérdl . - o " 114 .
R i g(gy_ g, it 8 n A tananyagegység tanulasi eredményeinek meresére szolgdld teve-
4.8.7. | szdléigazolas kiadasanak felte- \ L
kenységeken val6 aktiv részvétel.

4.9. Tananyagegység

4.9.1, | Megnevezése: Az E-kdzigazgatas lehet8ségeinek hasznalata.
A képzéshen résztvevSk megismertetése az E-kézigazgatas lehetd-
4.9.2. | Célja: ségeivel, a mindennapos gyakorlatban el&fordulé tevékenységek
bemutatasa.
Kiscsoportos képzés. Tapasztalat Utjan torténd tanulas. Szerepjaté-
Megvaldsitasa soran alkalmazott | kok, szitudciok feldolgozasa. Tapasztalatok kdzds megheszélése. In-
4.9.3, | munkaformdk és képzési méd- formacidk ©nallé rendszerezése. Oktatdi elméleti magyarazat.
szerek: Szemléltetés. Partnerorientalt kommunikacids helyzetgyakorlatok.
Helyzetelemzés.
4.9.4. | Oraszama: 40 6ra
4.9.5. | Beszamithato ¢raszéma: Nem relevans.
G o A szukfe_ges mfcirmatlkzil n:\frzi\struktura.
e Az E-kOzigazgatas lehetosegei.
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e Az Ugyfélkapu hasznalata.

e JG gyakorlatok a mindennapokban.

e Az egyénivdllalkozassal kapcsolatos informacié és lgyintézés.

e Az addzassal kapcsolatos Ugyintézés.

o  Kérelmek el6terjesztése, elektronikus (rlapok kitdltése, bekdil-
dése.

e Az e-papir lehetGség.

e A www.magyarorszag.hu portdlon taldihaté lehetdségek.

e Az Egységes Egészségligyt Szolgaltatd Tér lehetdségei
(eeszt.gov.hu).

e A biztositasi jogviszonnyal kapcsolatos adatok (https://ugyfel-
kapu.neak.gov.hu)

e Informécié cégekrdl (e-cegjegyzek.hu)

Atananyagegység elvégzésérd|
4.9.7. | szdldigazolas kiadasanak felté-
tele(i):

A tananyagegység tanulasi eredményeinek mérésére szolgdlo tevé-
kenységeken vald aktiv részvétel.

5. Csoportlétszam

5.1. | Maximalis csoportlétszam: 2018

6. A képzésben részt vevd teljesitményét értékel rendszer leirasa

El§zetes tudasmérés (diagnosztikus) értékelés:
6.1. .
Nem relevans.
Képzés kdzbeni (fejlesztd) értékelés:
A fejleszts értékelés szerepe, hogy a képzésben résztvevik fejlédését tdmogassa, a tanuldsi igényeket ponto-
sitsa, az oktatok tanuldsszervezési feladatait segitse.

6.2. | Atananyagegységek teljesitése kdzben szébeli szamonkérés térténik az oktaté dltal, az adott témakdrhéz kap-
cs0l6dd kérdésekre adott vélaszok értékelésével. A tapasztalatok alapjan keriilhet sor javitdsra, ismétlésre, to-
vabbi gyakorlasra. A fejleszté értékeléshez nem tartozik mindsités, az a tanulds és tanitasi folyamatokat szol-
galja.

Résztvevd zard (szummativ) értékelése:
6.3 Az értékelés a foglalkozasokon sorra kerlil§ helyzetek, esetek, jatékok feldolgozdsa soran tanusitott
= | aktivitas, valamint az egyén és a csoport fejlddése alapjan torténik kiilonféle oktatsi modszerek alkal-
mazésaval és dokumentaldsaval.
7. A képzés zarasa
A képzés elvégzésérd| szolé igazo TANUSITVANY
gy s = nevezzse. 5 2013. évi LXXVIL. torvény 13/8.§
g : 11/2020. (11.7.) Korm. rendelet 22.§ (1)
A feln6ttképzési szerzédésben foglaltak maradéktalan betartasa.
A képzés elvégzésérdl szolo igazo- ) .

7.2. l4s kiaddsanak feltétele(i): A hidnyzas mértéke nem haladja meg a 3.2. pontban meghataro-

zott mértéket.
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A 6.3. pontban ismertetett zaro értékelésen »megfelelt” mingsi-
tés elérése.

8. A képzési program végrehajtasahoz sziikséges feltételek

8.1. | Személyi feltételek:

Oktatdként olyan személy alkalmazhatd, aki rendelkezik:
fels6foku iskolai végzettséggel.

JellemzG8en: pedagégus, tandr, tréner, (business) coach, szerve-
zeti tanacsadd, szervezetfejleszt8, interkulturdlis human fej-
leszt8, kommunikacids tandcsadd, mobilitdsi mentor.

022 maodja:

Személyi feltételek biztositdsdnak | Az oktatdt a felnSttképzd foglalkoztatja munkaviszonyban, meg-

bizési jogviszonyban vagy vallalkozdi szerz8déssel.

8.3. | Targyifeltételek:

A képzésben egyidejlileg résztvevs csoportonként legalabb 1 db
a csoportlétszamnak megfeleld ditaldnos rendeltetést szabadon
dtrendezhetd helyiség, amely megfelel§ butorzattal, tablaval és
egyéb oktatastechnikai eszkdzokkel, berendezésekkel van felsze-

specialis feltételek:

relve.
8.4 Targyi feltételek biztositasdnak A feln6ttképzd biztositja tulajdonjog és/vagy haszndlati jog
“ | modja: és/vagy bérleti jogviszony alapjan.
8.5 A képzéshez kapcsolddd egyéb )

madija:

A képzéshez kapcsolodo egyéb
8.6. | specialis feltételek biztositasanak | -

9. Az eldzetes mindgsités ténye

Szakért6 nyilatkozata:

A képzési program el6zetes mindsitése megtortént.

Az elGzetes mindsités helye: Nyiregyhaza
Az elézetes mindsités id6pontja: 2024, oktdber 22.

szakérté neve:

Az elGzetes mindsitést végzs felndttképzési

Szemcsak Imre Mikioés

szakértd nyilvantartasi szama:

Az elézetes mindsitést végzé felnbttképzési

FSz/2020/000194

A feln6ttképzési szakértd alairdsa:

A felnGttképzd képviselSjének neve, beosztasa:

Biidszentiné Szép Enikd
elnok

A felnéttképz6 képviselGjének alairdsa:
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