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KONTAKTUS Egyesiilet Képzési program
Engedélyszdm: E/2020/000275 Betanitott kézterlilet gondozé

1. A képzési program alapadatai

111 A képzés megneveza_’-.fse_:_:: B Betanitott kizteriilet gondozd
112 A képzés megnevezése angol nyelven: Trained public area maintenance worker
1.1.3. | Akepzés megnevezese nemet nyelven: Angelernte Pflegekraft filr ffentliche Fldchen

A képzés célja, hogy a képzésben résztvev6k megis-
merkedjenek a kdzteriileteken térténé gondozési-,
karbantartdsi- és takaritdsi tevékenységek szak-
szer(i elldtdsédnak alapjaival, majd a betanuldsi id6-
szak utdn a munkavezet§ irdnyitasa és felligyelete
mellett képesek legyenek &ndlléan részt venni elss-
sorban az dnkormanyzati kozteriiletek rendben- és
tisztantartasaban.

150 &t A képzés célja:

,Szocialis varosrehabilitacié az 1. szegregdtum tert-
letén  (ESZA+) TOP_PLUSZ_3.1.2-21-SB1-2022-
00002” megnevezés({ projektben résztvevs felndt-
tek.

A képzés célcsoportjat jelenti minden olyan sze-
mély, aki a képzésl programmal elérhetd ismeretek
‘| és kompetencldk megszerzését tlizte ki célként
| maga elé.

A képzés kiemelt célcsoportja komplex felzarkdzési
képzésen résztvevé hatrdnyos helyzetd személyek.

| Aképzésben résztvevd a képzés elvégzésével képes
lesz:

| e a munkahelyekkel kapcsolatos munkavédelmi
kévetelmények betartdsara;

e avonatkozd ltaldnos és helyi eléirdsok megls-
merésére és betartdsara;

e a munkakdrhéz tartozd szakmai irdnyelvek al-
kalmazasara;

e a kdriilmények és a feladat tisztazasdra, illetve
donteni a megvaldsitas megalddsairdl;

e a megfelel§ eljaras, technolégia és az ezekhez
szlikséges eszkzrendszer megvalasztdsara;

e az eszkdzrendszer elbkészitésére, és el6készii-
lésre a munkavégzésre;

e az dnkormdanyzati kozteriileteken kildnféle
gondozasi-, karbantartési- és takarftasi mdvele-
tek szakszer( elvégzésére;

e a munkavégzés sordn hasznélt eszkdzdk fel-

hasznéloi szintli karbantartésara;

4 o afeladatok teljesitésének lezdraséra, a kész te-

: riilet dokumentaltan térténd dtaddséra;

o  asajdt feladatok tervezésére, szervezésére.
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KONTAKTUS Egyeslilet Képzési program
Engedélyszém: Ef2020/000275 Betanitott kézterillet gondozé

2. A képzésbe val6 bekapcsolodas és részvétel feltételei

2.1, | Iskolaj végzettség: e nem sziikséges

22 ‘Szakmai végzettség: ._ i | nem sziikséges

2.3, | Szakmaigyakorlat: | nem sziikséges

24| Fqglalkoz?s-egészség_ugyl alkalmas- T
 |sdgi vizsgalat:

2.5. | Pélyaalkalmassagi vizsgélat: nem sziikséges

' -2_.'6._. ‘El6zetesen elvart ismeretek: nem sziikséges

Minden résztvevével a feinéttképzési torvényben és a torvény
végrehajtdsarél sz616 kormdnyrendeletben meghatdrozott tar-
talmu felnéttképzési szerzddést kell kotnif

2.7, | Egyébfeltételek:

3. Tervezett képzési id6

| Aképzés draszama: &5 "~ 1100

.| Megengedett hidnyzds mértéke: | 20% (20 6ra)

4., A képzés tananyagegységei

1 Aképzés tananyagegységeinek megnevezése:

.| Anyag- és eszk8zismeret. 12

Munka-, baleset-, tliz- és kérnyezetvédelmi alapismere- 12
tek.

3. | Akdzteriletek kezelésére vonatkozd szakmai ismeretek. 12

s : Munkavégzés kiilénféle valds kdriilmények kdzott. 64

4.1. Tananyagegység

- Megnevezése; P Anyag- és eszkdzismeret.

|| A gondozasi-, karbantartésl- és takarftasi folyamatok sorén felhasz-
:| ndlt anyagok, eszkdz6k megismerése, a hasznalatukkal kapcsolatos
1 szabdlyok elsajatitasa és a gyakorlatban térténd alkalmazasa.

A képzés formdja: jelenlét] kontaktéra.

Informécidk 8néllé rendszerezése, Ondlié szakmai munkavégzés va-
1ds kérllmények kézott. Mliveletek gyakorldsa. Magyarazat. Szem-
1 léltetés. Megheszélés. Célzott tartalmu Informdcidkeresés és infor-
mécidszerzés. Onallé munka. Helyzetgyakorlat, helyzetelemzés. Al-
| kalmazkodds kiilénféle kériilményekhez.

12 6ra

.| Oraszdma;

4

R
Az elézetes mindsitést végzd felnSttképzési szakértd szigndja: ' ‘j
o

™



KONTAKTUS Egyesiilet
Engedélyszam: E/2020/000275

Képzési program
Betanitott kézteriilet gondozé

4,15, | Beszamithato éraszama:

Nem relevans.

4.1.6. | Tartalma:

o 2 kezel@szerek, tifzveszélyes és egészségre artalmas anyagok

felhasznalasa, tarolasa, szallitasa;
e agondozdshoz, karbantartéshoz és takaritashoz szlikséges kézi
és gépi eszkdzdk mliszaki jellemz8i, hasznalatanak szabalyai.

3 Atananyagegység elvégzésérél
4.1.7." | szold igazolas kiaddsanak felté-

A tananyagegység tanuldsi eredményeinek mérésére szolgald 10
kérdésbél all6 tesztfeladat minimum 50%-0s szinten valé teljesitése.

tele(i):
4.2. Tananyagegység
 Megnevezese: - | Munka-, baleset-, t{iz- és kérnyezetvédelmi alapismeretek.
e A képzésben résztvevdk ismerjék meg az egészséget nem veszélyez-
2 : tetd, biztonsdgos munkavégzés és munkakdrnyezet megteremtésé-
2. | Célja: nek feltételeit. Alakuljon ki bennilk a kiilénféle gondozéi-, karban-

| tartSi- és takaritoi tevékenység milveléséhez sziikséges munkabiz-

tonsag-, munkaegészség- és kdrnyezettudatos szemlélet.

| munkafurmak és. kép;és ma
: 'Szerek

| Aképzés forméja: jelenléti kontaktéra.

Mem[cs,tésa sorén aikal az0 Informaciok 8ndllé rendszerezése. Onallé szakmal munkavégzés va-

/| 165 kériilmények kizstt. Mveletek gyakorldsa. Magyarézat. Szem-

léltetés. Megbeszélés. Célzott tartalmu informéacidkeresés és infor-

| maciészerzés, Onalld munka. Helyzetgyakorlat, helyzetelemzés. Al-
‘| katmazkodas kiilonféle kdriilményekhez.

52010 igazolds kiadésé
ftele()a S e

| Oraszéma: Baael 12 6ra
Besiémfth_atd draszém | Nem refevéns.

e balesetvédelemi el&irdsok és megvaldsitdsuk;
e munkabiztonsagi el8irdsok és megvaldsitasuk;

: '_ Tartalma: . munkalegeszségl elélrésok'és megvaldsltasuk;

Sl s aveszélyes anyagok kezelése;
¢ kdrnyezetvédelemi el8irdsok és megvaldsitdsuk;
e e tlizvédelmi elBirdsok és megvalds(tasuk.
| Atananyagegység elveges

A tananyagegység tanuldsi eredményeinek mérésére szolgdlé 10

| kérdéshdl ali6 tesztfeladat minimum 50%-0s szinten valé teljesitése.

4.3. Tananyagegység

: Mgg_heyezése: ,

| A kozteriiletek kezelésére vonatkozé szakmal Ismeretek.

'célja: :

A képzésben résztvevék ismerjék meg a kozteriiletek kezelésével
kapcsolatos tevékenységek fogalomrendszerét, a szakszerd gyakor-
lati tevékenység végzéséhez szilkséges elméleti szakmal alapisme-

: reteket, szabalyokat.

.| munkaformak és képzési md
'| ‘szerek: AR

: Megvaldsitasa sorén alkalmazutt

| Aképzés formaja: Jelenléti kontaktéra.

5
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KONTAKTUS Egyesiilet Képzési program
Engedélyszam: Ef2020/000275 Betanltott kézterlilet gondozé

Informécidk 6nallé rendszerezése. Ondllé szakmai munkavégzés va-
16s kdrlimények k&z6tt. Miiveletek gyakorldsa. Magyarézat. Szem-
léltetds. Megbeszélés. Célzott tartalmd informécidkeresés és infor-
| mécidszerzés. Onéllé munka. Helyzetgyakorlat, helyzetelemzés, Al-
kalmazkodas kiilonféle kériilményekhez.

4.34. | Oraszama: -  + | 126ra

4.3.5. | Beszamithato draszama; Nem relevans.

| & akdzteriiletekkel kapcsolatos jogszabdlyi alapismeretek;
®  kozteriiletek beazonositasa az adott telepiilésen;

o a kdzteriiletek kezelésével kapcsolatos rendszeres és idészaki
feladatok;

* amegrendel§vel folytatott kommunikacié szabélyai;

¢ akdzterlileten végzett gondozds-, karbantartas- és takarft4s so-
ran alkalmazott alapeljdrasok és technolégiak id6- és anyagnor-
mai, azok régzitésének szabdlyai.

6. | Tartalma: 3_

: Atan_any_agegységewégz éSérﬁI -
. | 52010 igazolas kiadasanak fefté- -
| tefe(l); SRR

A tananyagegység tanuldsi eredményeinek mérésére szolgédlé 10
-| kérdésbdl 8116 tesztfeladat minimum 50%-0s szinten vald teljes(tése.

4.4. Tananyagegység

L1 | Megnevezése: Munkavégzés kiilénféle valds kdrilmények koztt.

! | A képzésben résztvevSk szakmai Irdnyitds mellett a tiiz-, munka-,
baleset- és kirnyezetvédelmi el8lrdsok betartdsaval hasznéljdk a

2. | célja:
3 1 '| gondoz&s, karbantartas és takarftas eszkbzeit, technoldgidit.

| Aképzés formaja: jelenléti kontaktdra.

Informéacick 6nallé rendszerezése. Onéllé szakmai munkavégzés va-
I6s kérilmények kgzétt. Miiveletek gyakorldsa. Magyarazat. Szem-
léltetés, Megbeszélés, Célzott tartalmy informdclékeresés és infor-
mdcidszerzés. Onéild munka. Helyzetgyakorlat, helyzetelemzés, Al-
| kalmazkodas kiilnféle koriilményekhez.

Megvalositdsa sordn alkalmazott
| ‘munkaformék és képzési mod-+
szerek:. | : :

| Oraszéma: | 64 6ra

'-_Besi_émithatd_draszénia;h- | Nem relevans.

ld@szakos- es rendszeres-, gondozési-, karbantartési- és takari-
tdsi feladatok végzése az 6nkormanyzati kézterileten.

| A tananyagegység tanuldsi eredményeinek mérésére szolgdld, a
7| kozteriileten térténd killdnféle munkavégzéssel kapcsolatos komp-
| lex gyakorlati feladat minimum 50%-os szinten valg teljesftése.

_A_tananyégeﬁfség‘élyé_gz
. | 52616 igazolds kiaddsdnak felt
| tele(l): T 1

5. Csoportlétszam

=X

L | Maximalis cs_opcr_,t'lé't;f?é,_ ‘

| 408 '

6
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KONTAKTUS Egyesiilet Képzési program
Engedélyszam: E/2020/000275 Betanitott kozteriilet gondozd

6. A képzésben részt vevd teljesitményét értékeld rendszer leirdsa

AT TR { AL

Elézetes tuddsmérés (diagnosatikus) értékelés:

A bemeneti kompetenciamérést minden képzésre jelentkezé esetében elvégezzik. A képzés megkezdéséhez
szlikséges kompetencidval valo rendelkezést igazold dokumentum hidnya esetén ez egy szdbeli elbeszél-
getés, amely a jelentkez6k alapkompetencidinak felmérésére szolgdl, és eredményessége igazolja, hogy a je-
lentkezd képes a képzés soran elsajatitandd tananyagegységekben szerepld kdvetelmények teljesitésére,

A képzésben részvevs kérésére végezziik el az el6zetes tudasmérést és az elézetesen megszerzett tudasnak a
beszamitasat. Az el6zetesen megszerzett tudas felmérése és értékelése a zarg (szummativ) értékelés kdvetel-
ményrendszerével torténik. A képzésben résztvevs a zard értékeld feladatsorral azonos szintl feladatsort kap,
melyet 80% felett kell teljesitenie a tananyagegység latogatasa aléli feimentéshez. Be kell szamitani azokat a
dokumentummal igazolt tanulmdnyokat, amelynek eredményeként a tananyagegység elsajatitaséra ira-
nyuld képzési rész aldl a képzésre jelentkezdt fel lehet menteni.

Képzés kdzbeni (fejleszts) értékelés: R St e

82

Afejleszt6 értékelés szerepe, hogy a képzéshen résztvevk fejlddését tdmogassa, a tanuldsi igényeket ponto-
sitsa, az oktatok tanulasszervezési feladatait segitse.

A tananyagegységek teljesitése kizhen szdbeli szimonkérés torténik az oktatd dltal, az adott témakérhdz kap-

csolodo kérdésekre adott vélaszok értékelésével. A tapasztalatok alapjan keriilhet sor javitdsra, ismétlésre, to-
vabbi gyakoridsra. A fejlesztd értékeléshez nem tartozik minésités, az a tanulds és tanftasi folyamatokat szol-

gdlja.

AT -_'.-'.'. MR

Résztvevs zard (szummativ) értékeldse;:

| A szamonkérés pdtlasanak lehetdsége és annak maédja:

A képzés a képzési id§ keretén beliil lebonyolitott szakmal zarowzsgaval zarul

A szakmai zardvizsga tartalma:
1. Aképzés elméleti részéhez kapcsolddd 10 kérdésbél llo tesztfeladat megoldasa 15 perc id6tartam-

ban.
2. Aképzés gyakorlati részéhez kapcsolddd, a kdzteriileten torténd kiilonféle munkavégzéssel kap-
csolatos komplex feladat szakszer( megoldasa 30 perc idGtartamban.

A feladatokat a képzésen oktatok allitjak 8ssze, amelyeket az értékeld bizottsag vezetdje hagy jova.
Megszerezhetd minésitések feladatrészenként: megfelelt, nem felelt meg.

A mindsitéshez kapcsolédd kdvetelmeényszintek:

0% - 50%: nem felelt meg

51% - 100%: megfelelt.

A szakmai zarévizsga mindsitése megfelelt, ha mindkét feladatrész mindsitése kiilén-kiilén is megfelelt.

Sikertelen vagy elmulasztott szakmai zardvizsga esetén a feladatok megoldasat kélcséndsen egyezte-
tett iddpontban 1 héten beliil van lehetdség megismételni.

7. A képzés zarasa

| lds megnevezése: - il 4 11/2020. (11.7.) Korm. rendelet 22.5 (1)

| TANUSITVANY

[ :
A képzés e végzeserol szdté Igazo 2013. évi LXXVII, térvény 13/8.6

: A képzés Elvégzéséréjl"szé_[
| I8s kiadasanak feltételefi):

Sl A felnSttképzési szerz6désben foglaltak maradéktalan betartasa.

| A hidnyzas mértéke nem haladja meg a 3.2. pontban meghataro-
zott mértéket,

.| A6.3. pontban ismertetett zardvizsgan ,megfelelt” mindsités el-
érése.

)
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KONTAKTUS Egyesiilet
Engedélyszam: E/2020/000275

Képzési program
Betanitott kozteriilet gondozé

8. A képzési program végrehajtasahoz sziikséges feltételek

8.1, | Személyi feltételek:

Oktatoként olyan személy alkalmazhatd, aki rendelkezik:

* aképzési tartalomnak megfelel§ szakos tandri szakképzett-
séggel, vagy

* aképzési tartalomnak megfeleld felséfoku végzettséggel és
szakképzettséggel, vagy

» felsGfoku végzettséggel és legaldabb haroméves szakmai gya-
korlattal, vagy

¢ aképzésiiranynak megfelel§ szakképesitéssel és legalabb &t-
éves szakmai gyakorlattal, vagy

e kdzépfoku végzettséggel és legaldbb Gtéves szakmai gyakor-
lattal.

iSzeméIyr feltételek blztos[tésénak

| bizdsi jogviszonyban vagy véllalkozéi szerzédéssel.

Az oktatdt a feinSttképzd foglalkoztatja munkaviszonyban, meg-

| ték a munkavégzéshez sziikséges egyes anyagok és eszkdzdk az
~| adott teriilet specialitdsdnak megfelelsen.

A képzéshen egyidejlileg résztvevd csoportonként a csoportlét-
szdmnak megfeleld altaldnos rendeltetésd helyiség.

Kulénféle 6nkorményzati kdzteriileti helyszinek, aho! megtalalha-

A felnSttképzd biztositja tulajdonjog és/vagy hasznélati jog
és/vagy bérleti jogviszony alapjan.

2 2

9. Az elGzetes mindsités ténye

A képzési program eldzetes mingsitése megtdrtént.

| Debrecen

| 2026. julius 29.

| Szemcsdk Imre Miklds

| FSZ/2020/000194

[

| Biidszentiné Szép Enikd
.| elntk
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SZAKERTO!I VELEMENY

Kép;éﬂ(képzés: program) m’ééﬁéﬁézése; §

Betanftott kdzterlilet gondozé

épzﬂ’ megné&ezésé ése gec élysﬁma

KONTAKTUS Egyesiilet

Szakértéi megdlapftdsok:

| E/2020/000275

1. Aképzési program tartalma megfelel a feln8ttképzésrsl sz6l6 2013. évi LXXVIL. térvénynek.
2. A képzési programban meghatdrozott tartalommal, feltételekkel és mddon, valamint a képzéssel érintett
célcsoport szdmdra megszerezhet6k a képzési programban megjeldlt kompetenclak.

3. Aképzésl program minden oldala folyamatos oldalszémozéssal van elldtva.

| Debrecen, 2026. julius 29.

| | Szemcsak Imre Mikl6s
| Fsz/2020/000194
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