SZAKERTOI VELEMENY

Gépjarmiszerviz szoftverek gyakorlati alkalmazasa

| KONTAKTUS Egyesiilet
" | E/2020/000275

1. Aképzési program tartalma megfelel a felnéttképzésrél sz616 2013. évi LXXVII. tdrvénynek.
2. A képzési programban meghatérozott tartalommal, feltételekkel és médon, valamint a képzéssel érintett
célcsoport szdméra megszerezhet8k a képzési programban megjeldlt kompetenciak.

3. Aképzési program minden oldala folyamatos oldalszdmozassal van ellatva.

| Debrecen, 2026. Junius 7.

| Szemcsdk Imre Miklés
| FS2/2020/000194
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KEPZESI PROGRAM

GEPJARMUSZERVIZ SZOFTVEREK
GYAKORLATI ALKALMAZASA

(300 6RrA)

VONATKOZO JOGSZABALYOK:

e aszakképzésrl sz6l6 2019. évi LXXX. tbrvény
e 12/2020. (I.7.) Korm. rendelet a szakképzésr6l sz6l6 torvény végrehajtasarol

e afeln6ttképzésrdl sz616 2013. évi LXXVII. térvény

o  11/2020. (I1.7.) Korm. rendelet a felnSttképzésrél sz6l16 térvény végrehajtasarodl
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1. A képzési program alapadatai

| Gépjarmiiszerviz szoftverek gyakorlati alkalma-
| zdsa

Practical Application of Automotive Service Soft-
ware

n:| Praktische Anwendung von Kfz-Service-Software

A képzés célja, hogy a képzésben résztvevék eddig
megszerzett ismereteikre alapozva megismerkedje-
| nek a szamitégépek mukodtetésével, a tudatos

| adattaroldssal, tudjanak alapszinten szveget szer-
| keszteni, tablazatkezel programot hasznalni, inter-
neten informaciot keresni, levelezni. Legyenek ké-
pesek a szamitogépet haszndlni a munkavégzés és a
! hivatali (igyintézés soran. Tudatosan hasznaljak
| okostelefonjaikat, annak hangrogzitési és fényképe-
| zési lehetBségeit. Ismerjék meg a legfontosabb iro-
datechnikai berendezéseket, legyenek képesek azo-
| kat hasznélni. Komplex tevékenységiik soran szak-
szer(en és pontosan alkalmazzak a kiilénféle au-
tédiagnosztikai specialis szoftvereket, felhasznaljak
| a kiilonféle gépjarmd-adatbazisok informacidit.
| Megszerzett ismereteiket birtokaban térekedjenek
| a rendelkezésre 3ll6 diagnosztikai, informatikai és
| irodatechnikai eszkozok integralt alkalmazasara
| mindennapos munkavégzésiik soran.

LA munkavallaldk és vallalatok alkalmazkoddképes-
ségének és termelékenységének javitdsa a munka-
| er6 fejlesztésén keresztll” (GINOP Plusz-3.2.1-21)
| megnevezés(i kiemelt projektben résztvevé felnét-

tek.

A gépjarmiszerviz tevékenységeihez kapcsolédd

| modern szoftverek alkalmazdsaval &sszefliggd

komplex tevékenységek megismerése majd alkal-

| mazasi m(iveleteinek szakszerd, 6nalld, gazdasagos

| végrehajtdsa a munka-, baleset-, tliz- és kdrnyezet-

| védelmikdvetelmények maradéktalan betartasaval.

A képzésben résztvevs a képzés elvégzése utan:

e megérti a szamitogep felépitését, mikodését;

| e képes lesz adatallomanyok |étrehozasara,
strukturalt taroldsara, keresés megvaldsita-
sara;

o képes lesz egyéb kiegészitd szamitdstechnikai
eszkdzok (nyomtatd, kiilsg adathordozdk)

_ hasznélatéra,;

| o képes lesz irodatechnikai eszkdzok (fényma-

sold, szkenner) haszndlatara;

| o alapszintl sz0vegszerkesztési ismeretekkel

rendelkezik;
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e alapszint(i tablazatkezelési ismeretekkel ren-
| delkezik;

o  képes informdcidt keresni az interneten;
| @ képes haszndlni az elektronikus levelezést;
|  képes hangrogzitésre és fényképek készftésére
| okostelefon segitségével;

o képes drajanlatot adni, alkatrészt rendelni,
szamlazni;
| o képes ligyfélkezelést és készletgazdalkodast
| végezni;
| e munkéja soran felhaszndlja a kiilonféle gép-
| jarm{-adatbazisok informécioit;

| » gyakorlottan kezeli a gépjarm( diagnosztika
] specidlis szoftvereit.

~ | nem sziikséges

nem sziikséges

| nem sziikséges

| nem sziikséges

| nem sziikséges

szdmitastechnikai alapismeretek

; Minden résztvevlvel a felnSttképzési térvényben és a torvény
| végrehajtasérél sz616 kormdnyrendeletben meghatérozott tar-
| talmd felnbttképzési szerzédést kell kétnil

| 300

‘| 20% (60 6ra)

4, A képzés tananyagegységeli

[ A munkavégzész szUkségs informatikai aIapisertk

rendszerezése.
Szévegszerkesztési-, tablazatkezelési alapismeretek. 90
| A gépjarm(szerviz tevékenységek sorén hasznalt techno-
. 150
I6gidk és szoftverek.
/Y
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4.1, Tananyagegység

| A munkavégzéshez szlikséges informatikai alapismeretek rendsze-
rezése.

Az informatikai ismeretek &dttekintése, rendszerezése, a gépjarmd-
|| szervizben taldlhaté szémitégépek milkodésének megismerése. A
| gépjarm(szervizben taldlhatd, munkavégzésre haszndlt technikai

eszkdzok mikddésének megismerése, alapvet§ funkcidik haszndéla-
| ténak elsajatitdsa. A szdmitégép és az egyéb technikai eszkdz6k Bsz-
szehangolt hasznélata lehet§ségeinek megismerése és begyakor-
| lasa.

| Aképzés formdja: jelenléti kontaktéra.

Informéacidk 6nalld rendszerezése. Onéllé szakmai munkavégzés va-
| 165 kodriilmények kdzott. M(iveletek gyakorldsa. Magyarézat. Szem-
léltetés. Megbeszélés. Célzott tartalmu informdacidkeresés és infor-
| mécidszerzés. Alkalmazkodds kiilonféle koriilményekhez.

| 60 6ra

| Nem relevans.

le A gépjarmiiszervizben taldlhaté szamitégép felépltése, miks-
dése.
Adatéllomanyok kezelése.
Archivalési feladatok.

Felhd alapu adattdrolds.
A gépjérm(iszervizben taldlhato szoftverek rendszerezése, meg-
ismerése.
Tudatos internethasznélat.

Elektronikus levelezés a gépjarm(szervizben.

A nyomtaté megismerése és haszndlata.
A pendrive megismerése és hasznalata.

Kiils6 HDD megismerése és hasznalata.

A fénymdsold megismerése és hasznalata.

A szkenner megismerése és hasznalata.
Az okostelefon hasznélata hangrogzitésre és fényképek készfté-
sére.

Alapvet6 karbantartdsi feladatok.
Technikal eszk6zok kivalasztdsa és haszndlata feladatok végre-
hajtasahoz.

Adatéramlds és kommunikacié az eszkdzok kdzétt.
e Ahttps://magyarorszag.hu oldal megismerése, haszndlata;
| o Szédmitégép haszndlata hivatali ligyintézésre (ligyfélkapu,
EESZT, https://ugyfelportal.nav.gov.hu, e-Papir, DAP).

e Munka-, baleset-, tliz- és kornyezetvédelmi feladatok és meg-

| valésitésuk,

| A tananyagegység tanulédsi eredményeinek mérésére szolgalé 20
kérdésbél &ll6 tesztfeladat minimum 50%-os szinten vald teljesitése
45 perc alatt.
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4.2, Tananyagegység

| Szdvegszerkesztési-, tablazatkezelési alapismeretek.

| A meglévé ismeretek rendszerzése, majd az alkalmazdsok tovabbi
lehet&ségeinek megismerése kiilonds tekintettel a gépjarmiszerviz-
| ben torténd felhasznalésra.

"_, A képzés formaja: jelenléti kontaktora.

L Informdcidk 6nallé rendszerezése. Onéllé szakmai munkavégzés va-
| 165 koriilmények kozétt. Miveletek gyakorldsa. Magyarazat. Szem-
|éltetés. Megbeszélés. Célzott tartalmu informacidkeresés és infor-
| macidszerzés. Alkalmazkodds kiilonféle kériilményekhez.

90 dra

| Nem relevans.

| o Szbvegszerkesztési alapismeretek:

: o dokumentumok létrehozdsa, mentése;
bedllftasi lehet8ségek;

formazasi részletek;

tablazatok haszndlata;

stflusok alkalmazasa;

eléfej, é1614b, oldalszdmozds;

rajzolasi lehet&ségek;

o asugd hasznélata problémamegoldasra.
‘| o Tablazatkezelési alapismeretek:

o dokumentumok létrehozédsa, mentése;
bedllitdsl lehet8ségek;

formazasi részletek;

diagramok hasznalata;

képletek és fiiggvények alkalmazdsa;
adatfeldolgozds, lekérdezések;

i o asugd hasznalata problémamegoldasra;
|  Adatforgalom az alkalmazasok kozott.

o  Kildnféle gyakorlati feladatok megoldasa a sz6vegszerkeszts és

a tablazatkezel program haszndlatéval.

O 0O 0O 0 0 O

| Tartalma:

O O 0O O o

'- A tananyagegység tanuldsi eredményeinek mérésére szolgalé 30
| kérdésbdl &ll6 tesztfeladat minimum 50%-os szinten val6 teljesitése
| 60 perc alatt.

| A gépjarm(szerviz tevékenységek sordn haszndlt technoldgidk és
| szoftverek.

| A gépjarmlszerviz hatékony és gazdasagos lizemeltetéséhez sziik-
| séges informatikai megolddsok megismerése és a megszerzett ta-
.| pasztalatokra alapozva magasabb szakmai szinvonalon trténé al-
kalmazasa.

6
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j A képzés formdja: jelenléti kontaktdra.

1 | Informacidk 6néllé rendszerezése. Onéllé szakmai munkavégzés va-
16s kériilmények kdzétt, Miiveletek gyakorlasa. Magyarazat, Szem-
; léltetés. Megbeszélés, Célzott tartalmu informdacidkeresés és infor-
| méaciészerzés. Alkalmazkodas kiilonféle kériilményekhez.

| 150 6ra

| Nem relevéns.

| o Jogszabdlyi el6irdsok, hatdségi elvérsok.
| o Kiilsnféle gépjarm( diagnosztikai specidlis szoftverek.
' VezérlBegység diagnosztikai berendezések, miiszerek, szoftve-
rek (Bosch, Texa, Valeo).
A gépjarmii-adatbazisokbél kinyerhetd informacidk.
) Az AutoData rendszer megismerése, haszndlata.
| » APmCode NextStep Ugyviteli rendszer lehet8ségeinek megis-

| merése, hasznélata a napi munkavégzés soran.
| o Digitélis tachogréf rendszerek illesztése, ellenérzése, adatok
letdltése, archivélasa, tovabbltésa.
Multi-Alarm Zrt. jarmiifedélzeti GPS eszkézei, E-titdij bevallds.
, Ugyfélkezelés informatikai megoldasok alkalmazésaval.
|| o Kiilonféle gyakorlati feladatok megoldasa az alkalmazott, gép-
jdrmdszervizben taldlhaté informatikai rendszer hasznélataval.

-| Tartalma:

| A tananyagegység tanulési eredményeinek mérésére szolgalo, a
| gépjarmlszerviz szoftverek alkalmazdsat igényl6 komplex gyakorlati
| feladat minimum 50%-0s szinten vald teljesitése 60 perc alatt.

5. Csoportlétszam

| 406

| Abemeneti kompetenciamérést minden képzésre jelentkez6 esetében elvégezziik. A képzés megkezdéséhez
| sziikséges kompetencidval valé rendelkezést igazol6 dokumentum hidnya esetén ez egy szobeli elbeszél-
| getés, amely a jelentkez6k alapkompetencidinak felmérésére szolgél, és eredményessége igazolja, hogy a je-
'. lentkez8 képes a képzés sorn elsajatitandé tananyagegységekben szerepl6 kdvetelmények teljes(tésére.

| A képzéshen részvevs kérésére végezziik el az el6zetes tuddsmérést és az elézetesen megszerzett tuddsnak a
beszdmitasat. Az el6zetesen megszerzett tudés felmérése és értékelése a zard (szummativ) értékelés kovetel-
ményrendszerével térténik. A képzésben résztvevs a zard értékeld feladatsorral azonos szint(i feladatsort kap,
melyet 80% felett kell teljesltenie a tananyagegység ltogatdsa aldli felmentéshez. Be kell szémitani azokat a
| dokumentummal igazolt tanulményokat, amelynek eredményeként a tananyagegység elsajatitasara ira-
| nyuld képzési rész alél a képzésre jelentkez8t fel lehet menteni.

b\

A fejleszté értékelés szerepe, hogy a képzésben résztvevék fejl6dését témogassa, a tanulasi igényeket ponto-
| sftsa, az oktatdk tanuldsszervezési feladatait segftse.

7

Az elézetes mindsitést végz8 felndttképzési szakértd szigndja:




KONTAKTUS Egyestilet Képzési program
Gépjarmliszerviz szoftverek

Engedélyszam: E/2020/000275 gyakorlati alkalmazasa

A tananyagegységek teljesitése kizben szébeli szdmonkérés torténik az oktatd altal, az adott témakdrhdz kap-
| csolédd kérdésekre adott valaszok értékelésével. A tapasztalatok alapjan kerlilhet sor javitasra, ismétlésre, to-
| vabbi gyakorlasra. A fejleszté értékeléshez nem tartozik mindsités, az a tanulds és tanitasi folyamatokat szol-

gélja.

'_ A képzés a képzési id6 keretén beliil lebonyolitott szakmai zdrévizsgaval zarul.

| A szakmai zarévizsga tartalma:

: 1. A képzés elméleti részéhez kapcsolédd 15 kérdéshél 4ll6 tesztfeladat megoldasa 30 perc idétartam-
| ban.

[ 2.A képzés gyakorlati részéhez kapcsol6dé gépjarmii diagnosztikai szoftver alkalmazésaval kapcsola-

|| tos részfeladat szakszer(i megolddsa 30 perc id6tartamban.

| A feladatokat a képzésen oktatok allitjik &ssze, amelyeket az értékeld bizottsag vezetdje hagy jova.
| Megszerezhet§ minbsitések feladatrészenként: megfelelt, nem felelt meg.

| A minésitéshez kapcsolédé kdvetelményszintek:
| 0% - 50%: nem felelt meg

51% - 100%: megfelelt.

| A szakmal zarévizsga min&sitése megfelelt, ha mindkét feladatrész minésftése kiilén-kiildn is megfe-
| lelt.

| A szdmonkérés pétldsanak lehetbsége és annak médja:

| Sikertelen vagy elmulasztott szakmai zdrdvizsga esetén a feladatok megoldasat kdlcsdndsen egyezte-
| tett idépontban 1 héten beliil van lehet6ség megismételni,

7. A képzés zarasa

| TANUSITVANY
| 2013. évi LXXVII. térvény 13/B.§
| 11/2020. (11.7.) Korm. rendelet 22.§ (1)

ol A felnéttképzési szerzédésben foglaltak maradéktalan betartésa.

| A hidnyzas mértéke nem haladja meg a 3.2. pontban meghatéro-
| zott mértéket.

A 6.3. pontban ismertetett zdrdvizsgén ,megfelelt” mingsités el-
|| érése.

|| Oktatéként olyan személy alkalmazhatd, aki rendelkezik:
e a képzési tartalomnak megfelel8 szakos tandri szakképzett-
séggel, vagy

I'I e aképzési tartalomnak megfelel§ fels6fokt végzettséggel és
szakképzettséggel, vagy

o felsSfokl végzettséggel és a képzési irdanynak megfelel§
' szakképesitéssel, vagy

Az el6zetes mindsitést végzd felnSttképzési szakértd szigndja: G"W
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| o aképzésiirdnynak megfeleld szakképesitéssel és legaldbb 6t-
' éves szakmai gyakorlattal, vagy

o  kozépfoki végzettséggel és legaldbb Gtéves szakmai gyakor-
lattal.

Az oktatdt a feln8ttképzé foglalkoztatja munkaviszonyban, meg-
| bizési jogviszonyban vagy véllalkozéi szerzédéssel.

A képzésben egyidejiileg résztvevs csoportonként legaldbb 1 db
a csoportlétszdmnak megfelel§ helyiség, mely kell§ szamu tanuldi
| székkel és egyéb oktatdstechnikai eszkdzokkel, berendezésekkel
| van felszerelve (1 szamltégépes munkahely / 1 képzésben részt-
| vev8), nyomtatd, internet elérés. Irodatechnikai eszkdzok, okos-
|| telefon.

| Hatdségi engedéllyel rendelkezé miikéds gépjarm(szerviz, ahol
| megtaldlhatéak a képzés lebonyolftasahoz sziikséges egyes szoft-
| verek, gépek, anyagok és eszk6z6k az adott mlhely specialitdsa-
nak megfelel6en.

| A feln6ttképz6 biztositja tulajdonjog és/vagy haszndlati jog
és/vagy bérleti jogviszony alapjén.

9. Az el6zetes mindsités ténye

[ A képzési program el6zetes mindsitése megtortént.

| Debrecen

| 2026. Junius 7.

| szemcsak Imre Mikids

FSZ/2020/000194
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| Blidszentiné Szép Enikd
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