SZAKERTO! VELEMENY

1. Aképzési program tartalma megfelel a felnSttképzésrél sz616 2013. évi LXXVIL. térvénynek és szakmai okta-
tds vagy szakmai képzés esetén a szakképzésrél sz616 2019. évi LXXX. torvénynek és a szakképzésrél sz6l6
tdrvény végrehajtasardl sz616 12/2020. (I1.7.) kormanyrendeletnek.

2. A képzési programban meghatarozott tartalommal, feltételekkel és maddon, valamint a képzéssel érintett
célcsoport szémara megszerezhetdk a képzési programban megjelélt kompetenciak.

3. Aképzési program minden oldala folyamatos oldalszamozassal van ellatva.

| Nyiregyhaza, 2023. Jprilis 19.

zemcsak Imre Miklés
$2/2020/000194
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KONTAKTUS Egyesiilet Képzési program
Engedélyszam: E/2020/000275 Informatikai alapismeretek a vendéglatisban

KEPZESI PROGRAM

INFORMATIKAI ALAPISMERETEK
A VENDEGLATASBAN

VONATKOZO JOGSZABALYOK:

e aszakképzésrl sz816 2019. évi LXXX. torvény

* 12/2020. (I.7.) Korm. rendelet a szakképzésrél sz616 térvény végrehajtdsardl

o 3 feln6ttképzésrdl sz616 2013. évi LXXVIL. térvény

e 11/2020. (11.7.) Korm. rendelet a feln&ttképzésrél sz616 térvény végrehajtasardl
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Az elézetes mindsitést végz6 felnbttképzési szakérts szigndja:



KONTAKTUS Egyesiilet Képzési program
Engedélyszam: E/2020/000275 Informatikai alapismeretek a vendéglatasban

1. A képzési program alapadatai

| Informatikai alapismeretek a vendéglatasban

A képzés célja, hogy a képzésben résztvevék megis-
i merkedjenek a szamitégépek miik6dtetésével, a tu-
datos adattdroldssal, tudjanak alapszinten szdveget
| szerkeszteni, interneten informaciét keresni, leve-
lezni. Legyenek képesek a szamitdgépet hasznalni a
| munkavégzés és a hivatali ligyintézés soran. Tuda-
| tosan hasznaljak okostelefonjaikat, annak hangrég-
| zitési és fényképezési lehetdségeit. Megszerzett is-
" | mereteiket birtokaban torekedjenek az informatikai
eszk6zok tudatos és hatékony alkalmazdsara min-
- | dennapos munkavégzésiik soran.

»A munkavallaldk és vallalatok alkalmazkoddképes-
| ségének és termelékenységének javitdsa a munka-
erd fejlesztésén keresztiil” (GINOP Plusz-3.2.1-21)
megnevezés(i kiemelt projektben résztvevs felnét-
tek.

| Aképzés elvégzésével a képzésben résztvevs képes

lesz:

e megérteni a szadmitégép felépitését, alapvetd
miikodését;

e adatdllomanyok létrehozasara, strukturalt t4-
rolaséra, keresésére, mentésére;

e  egyéb kiegészit§ szamitastechnikai eszkdzoket
(nyomtatd, kiilsé adathordozdk) haszndlni;

| ® elemiszvegszerkesztési feladatokat ellatni;

e informdacidkat keresni az interneten;

e elektronikus levelezést folytatni;

e szamitogépet hasznalni a munkavégzésre és
hivatali Ggyintézésre;

! | ® hangrogzitésre és fényképek készitésére okos-

telefon segitségével;

| o lizemanyagtoltd allomason hasznalt specialis

szoftvereket kezelni.

nem sziikséges

nem sziikséges

nem sziikséges

| nem sziikséges

~ | nem sziikséges

.

| szdmitastechnikai alapismeretek

~ )
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KONTAKTUS Egyestilet Képzési program
Engedélyszam: E/2020/000275 Informatikai alapismeretek a vendéglatasban

f Minden résztvevével a felndttképzési torvényben

| és a térvény végrehajtasardl sz6l6 kormanyrende-

| lethen meghatdrozott tartalmi felnéttképzési
szerzédést kell kotni!

| A munkavégzéshez sziikséges informatikai alapismeretek rendsze-
" rezése.

- | Az informatikai ismeretek attekintése, rendszerezése, a munkavég-
| zés soran hasznalt szamitégépek miikddésének megismerése.

Informdacidk 6nallé rendszerezése. Onallé szakmai, gyakorlati mun-
| kavégzés. M(veletek gyakorlasa. Magyarazat. Szemléltetés. Megbe-
| szélés. Célzott tartalmu informdacidkeresés és informacidszerzés.

| 8dra

Nem relevéns.

e A munkavégzés soran hasznalt szamitégép felépitése, m(iko-
: dése.
| o Adatdllomanyok kezelése.
e  Egyéb eszk&z6k (nyomtatd, kiilsé adathordozék) miikédésének
a3l megismerése.

| o Szdvegszerkesztési alapok attekintése.
e Internethasznalat, elektronikus levelezés.

| A tananyagegység tanulasi eredményeinek mérésére szolgalé 10
| kérdésbot allo tesztfeladat minimum 50%-os szinten valo teljesitése.

4 ! '_I{'.J,l.u'ﬁn,.‘t\n
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KONTAKTUS Egyesiilet
Engedélyszam: E/2020/000275

Képzési program
Informatikai alapismeretek a vendéglatasban

4.2, Tananyagegység

o« ¢

IKT eszkdz8k az Gizemanyagtélt6 allomason,

7w £

| Az lizemanyagtoltd dllomdson taldlhatd, munkavégzésre hasznalt
| IKT és egyéb technikai eszkdz6k miikbdésének megismerése, alap-

vetd funkcidik hasznélatdnak elsajatitdsa.

| Informacidk 6nallé rendszerezése. Onallé szakmai, gyakorlati mun-

kavégzés. Mliveletek gyakorlasa. Magyarazat. Szemléltetés. Meghe-

|| szélés. Célzott tartalmu informacidkeresés és informacidszerzés.

| 8¢6ra

Nem relevans.

A fénymasolé megismerése és haszndlata.

A nyomtaté megismerése és hasznalata.
e Akiilsé adathordozék megismerése és haszndlata.
e  Karbantartasi feladatok.
e Az okostelefon hasznalata hangrogzitésre és fényképek készité-

sére.

| A tananyagegység tanulasi eredményeinek mérésére szolgalé 10
| kérdésbdl 3llo tesztfeladat minimum 50%-os szinten valo teljesitése.

| Az eszk6z0k és a szoftverek integralt alkalmazésa a vendéglatas so-

ran.

A szamitogép és az egyéb technikai eszkéz6k 6sszehangolt haszni-

| lata lehet8ségeinek megismerése és begyakorlasa.

| Informdcidk 8nallé rendszerezése. Onallé szakmai, gyakorlati mun-
| kavégzés. M(iveletek gyakorldsa. Magyardazat. Szemléltetés. Megbe-
|| szélés. Célzott tartalmu informacidkeresés és informacidszerzés.

12 ora

| Nem relevéns.

le A leggyakrabban el6forduld IKT eszkdzt igényl6 feladatok az

Py

Uzemanyagtoltd dllomdason torténd vendéglatas soran.

e Atechnikai eszk6z6k kivalasztdsa és haszndlata feladatok vég-
rehajtasahoz.

e  Adatdramlas és kommunikacié az eszk6zok k6zott.

P

| e Az iizemanyagtdlts dllomason hasznalt specidlis szoftverek

megismerése, kezelése.

[ o Konkrét gyakorlati feladatok teljeskord megoldasa.

> i .‘l‘ N\
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KONTAKTUS Egyesiilet Képzési program
Engedélyszam: E/2020/000275 Informatikai alapismeretek a vendéglatasbhan

I A tananyagegység tanulasi eredményeinek mérésére szolgald, IKT
|| eszkdzt és szoftver alkalmazasdt igénylS helyi munkavégzéssel kap-
csolatos komplex gyakorlati feladat minimum 50%-0s szinten valé
teljesitése.

5. Csoportlétszam

| 206

Abemeneti kompetenciamérést minden képzésre jelentkezé esetében elvégezziik. A képzés megkezdéséhez
szilkséges kompetencidval val6 rendelkezést igazolé dokumentum hidnya esetén ez egy elbeszélgetés,
amely a jelentkezék alapkompetencidinak felmérésére szolgal, és eredményessége igazolja, hogy a jelentkez§
| képes a képzés sordn elsajatitandé tananyagegységekben szerepld kévetelmények teljesitésére.

A képzésben részvev( kérésére végezziik el az elzetes tuddsmérést és az elzetesen megszerzett tudasnak a
| beszamitasat. Az elGzetesen megszerzett tudds felmérése és értékelése a zard (szummativ) értékelés kévetel-
ményrendszerével torténik. A képzésben résztvevé a zar értékels feladatsorral azonos szint(i feladatsort kap,
melyet 80% felett kell teljesitenie a tananyagegység latogatésa aldli felmentéshez. Be kell szamitani azokat a
dokumentummal igazolt tanulmanyokat, amelynek eredményeként a tananyagegység elsajatitasara ira-
| nyul6 képzési rész aldl a képzésre jelentkezét fel lehet menteni.

P

A fejlesztd értékelés szerepe, hogy a képzéshen résztvevdk fejlédését tdmogassa, a tanuldsi igényeket ponto-
sitsa, az oktatok tanuldsszervezési feladatait segitse.

| Atananyagegységek teljesitése kdzben szdbeli szamonkérés torténik az oktato altal, az adott témakérhdz kap-
csolddé kérdésekre adott valaszok értékelésével. A tapasztalatok alapjan keriilhet sor javitasra, ismétlésre, to-

2 2 s

| vabbi gyakorldsra. A fejleszt6 értékeléshez nem tartozik mindsités, az a tanulds és tanitasi folyamatokat szol-

1| Aképzés a képzésiidd keretén beliil lebonyolitott modulzaré vizsgéval zarul. A modulzaré vizsga egy, a
képzésen oktato(k) altal Gsszeallitott és a rendelkezésre 4ll6 eszkdzéket felhasznald komplex gyakorlati
| feladat megoldasa. Ennek sordn a vizsgazok, egy elékészitett dokumentumot kiegészitenek egy &ltaluk
készitett fotdval, az interneten egy konkrét informacidt keresnek, majd ezeket egy szdvegszerkeszts
programban révid megjegyzéssel kiegészitve feldolgozzak. A keletkezett maximum 1 db A4 méret(i do-
| kumentumot elmentik, kinyomtatjak, majd elektronikus levél mellékleteként elkiildik az oktatd részére.
Rendelkezésre all6 id§ 60 perc, megfelelt: legaldbb 50%-os teljesitmény elérése.

7. A képzés zarasa

|| TANUSITVANY
| 2013. évi LXXVIL. t6rvény 13/B.§
11/2020. (11.7.) Korm. rendelet 22.§ (1)

e  AfelnGttképzési szerz8désben foglaltak maradéktalan betar-
tasa.

)= | e A hidnyzas mértéke nem haladja meg a 3.2. pontban megha-

tarozott mértéket.

| = AB6.3. pontbanismertetett zardvizsgan ,,megfelelt” mindsités

elérése,

6 g
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KONTAKTUS Egyesiilet Képzési program
Engedélyszam: E/2020/000275 Informatikai alapismeretek a vendéglatisban

8. A képzési program végrehajtasahoz sziikséges feltételek

Oktatdéként olyan személy alkalmazhatd, aki rendelkezik:

® a képzési tartalomnak megfelel8 szakos tandri szakképzett-
séggel, vagy

® a képzési tartalomnak megfelels felsGfoku végzettséggel és
szakképzettséggel, vagy

o felsGfokl végzettséggel és a képzési irdnynak megfeleld
szakképesitéssel, vagy

e aképzésiirdnynak megfelels szakképesitéssel és legalabb ot-
éves szakmai gyakorlattal.

Az oktatét a feln&ttképz6 foglalkoztatja munkaviszonyban, meg-
bizasi jogviszonyban vagy vallalkozdi szerz6déssel.

A képzésben egyidejlileg résztvevd csoportonként legaldbb 1 db
a csoportlétszdmnak megfelel6 méret(i helyiség, mely szdmitogé-
pekkel, oktatastechnikai eszkéz6kkel van felszerelve, nyomtato,
internet elérés. Specialis szoftverek, okostelefon.

| A felndttképz8 biztositja tulajdonjog és/vagy haszndlati jog
és/vagy bérleti jogviszony alapjan.

277,

9. Az el6zetes mingsités ténye

P’

| A képzési program elGzetes mingsitése megtortént,

| Fsz/2020/000194

| Blidszentiné Szép Enikd
| elndk
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