SZAKERTOI VELEMENY

| Informatikai ismeretek a gyégyszertari kiskereskedelemben

. | KONTAKTUS Egyesiilet
| E/2020/000275

1. Aképzési program tartalma megfelel a felnSttképzésrél sz616 2013, évi LXXVIL. térvénynek és szakmai okta-

tas vagy szakmai képzés esetén a szakképzésrdl sz6l6 2019. évi LXXX. térvénynek és a szakképzésrol szo16
térvény végrehajtasardl sz616 12/2020. (11.7.) kormanyrendeletnek.

2. A képzési programban meghatdrozott tartalommal, feltételekkel és médon, valamint a képzéssel érintett
célcsoport szdmdra megszerezhetSk a képzési programban megjel6lt kompetenciak.

3. Aképzési program minden oldala folyamatos oldalszamozassal van ellatva.

Nyiregyhaza, 2023. augusztus 16.

Szemcsdk Imre Miklds
| FSZ/2020/000194
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KEPZESI PROGRAM

INFORMATIKAI ISMERETEK
A GYOGYSZERTARI KISKERESKEDELEMBEN

(250 6RA)

VONATKOZO JOGSZABALYOK:

e  aszakképzésrdl sz616 2019. évi LXXX. térvény

e 12/2020. (11.7.) Korm. rendelet a szakképzésrél sz16 térvény végrehajtasarol

o  afelnbttképzésrél sz6lé 2013, évi LXXVII. térvény

e 11/2020. (11.7.) Korm. rendelet a feln8ttképzésrél sz616 trvény végrehajtasardl
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Engedélyszam: E/2020/000275 a gyogyszertari kiskereskedelemben

1. A képzési program alapadatai

| Informatikai ismeretek a gyégyszertari kiskereske-
delemben

| A képzés célja, hogy a képzésben résztvevSk eddig
| megszerzett ismereteikre alapozva megismerkedje-
| nek a szamitoégépek miikddtetésével, a tudatos
| adattédrolassal, tudjanak magasabb szinten széveget
| szerkeszteni, tablazatkezel6 programot hasznalni,
: prezentaciot késziteni, interneten informacidt ke-
| resni, levelezni. Legyenek képesek a szamitégépet
| hasznalni a munkavégzés és a hivatali ligyintézés so-
| ran. Tudatosan haszndljak okostelefonjaikat, annak
hangrogzitési és fényképezési lehet8ségeit. Ismer-
| jék meg a legfontosabb irodatechnikai berendezé-
| seket, legyenek képesek azokat hasznalni. Komplex
tevékenységlik soran szakszer(ien és pontosan al-
| kalmazzak a kilonféle gydgyszertarban hasznalatos
specialis szoftvereket. Megszerzett ismereteiket
| birtokdban torekedjenek a rendelkezésre 3116 infor-
| matikai és irodatechnikai eszkdzok integralt alkal-
| mazasara mindennapos munkavégzésiik sordn.

| »A munkavallaldk és vallalatok alkalmazkoddkepes-
| ségének és termelékenységének javitdsa a munka-
| ers fejlesztésén keresztll” (GINOP Plusz-3.2.1-21)
| megnevezés(i kiemelt projektben résztvevé felnét-
tek.

| A gyogyszertdri informatika alkalmazasaval &ssze-
| fliggd komplex tevékenységek megismerése majd
technoldgiai miveleteinek szakszer(, 6nalld, gazda-
sagos végrehajtasa a munka-, baleset-, tliz- és kor-
| nyezetvédelmi kévetelmények maradéktalan betar-
| tasaval.

A képzésben résztvevl a képzés elvégzése utan:

| o megérti a szamitdgép felépitését, miikodését;
e  képes lesz adatallomanyok [étrehozésara,

| strukturalt tarolasara, keresés megvaldsita-
sara;

e képes lesz egyéb kiegészitS szamitastechnikai
eszkdz6k (nyomtato, kiils6 adathordozdk)
hasznélatara;

e képes lesz irodatechnikai eszkdzok (fényma-

| sol6, szkenner) hasznalatara;

e magasabb szint(i szbvegszerkesztési ismere-
tekkel rendelkezik;

e magasabb szint(i tablazatkezelési ismeretekkel
rendelkezik;

| o magasabb szintli prezentacidkészitési ismere-

tekkel rendelkezik;

Az elézetes mindsitést végzd felnbttképzési szakértd szigndja: _ ' |
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e képes informaciot keresni az interneten;
e képes hasznilni az elektronikus levelezést;
| o szakszer(ien hasznalja a szamitogépet munka-
végzésre és hivatali ligyintézésre;

e  képes hangrogzitésre és fényképek készitésére
| okostelefon segitségével;

e gyakorlottan kezeli gydgyszertari informatika
! specialis szoftvereit.

| nem sziikséges

| nem sziikséges

nem sziikséges

| nem sziikséges

! szamitdstechnikai alapismeretek

| nem sziikséges

Minden résztvevével a feln&ttképzési torvényben és a torvény
végrehajtdsardl sz616 kormanyrendeletben meghatarozott tar-
talmui feln&ttképzési szerz6dést kell kdtnil
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3. Tervezett képzési ido

A munkavégzéshez szlikséges informatikai alapismeretek
| rendszerezése.
| Szovegszerkesztési-, tablazatkezelési- és prezentacidkészi-

' R g 90
| tesi ismeretek bdvitése.

100

| A munkavégzéshez sziikséges informatikai alapismeretek rendsze-

Az informatikai ismeretek attekintése, rendszerezése, a gyogyszer-
| tarban taldlhaté szamitégépek miikédésének megismerése. A
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| gydgyszertarban talalhaté, munkavégzésre hasznalt technikai esz-

kézok miikédésének megismerése, alapvetd funkcidik hasznalata-
nak elsajatitasa. A szamitdgép és az egyéb technikai eszkdzdk dssze-

| hangolt hasznalata lehetdségeinek megismerése és begyakorlasa.

b | Informécidk 6nalld rendszerezése. Onallé szakmai, gyakorlati mun-
| kavégzés. Mveletek gyakorldsa. Magyarazat. Szemléltetés. Megbe-
| szélés. Célzott tartalmu informécidkeresés és informacioszerzés.

| 60 dra

Nem relevans.

® @ o & @ @ @ @°

A gybgyszertarban taldlhat6 szamitégép felépitése, miikddése.
Adatéllomanyok kezelése.

Archivalasi feladatok.

Felh& alapu adattdrolas.

A gyégyszertarban taldlhaté szoftverek rendszerezése, megis-
merése.

Tudatos internethasznalat.

Elektronikus levelezés a gyogyszertarban.

A nyomtatd megismerése és hasznalata.

A pendrive megismerése és hasznalata.

Kiilsé HDD megismerése és hasznalata.

A fénymasolé megismerése és hasznalata.

A szkenner megismerése és haszndlata.

Az okostelefon hasznalata hangrégzitésre és fényképek készité-
sére.

Alapvetd karbantartasi feladatok.

e Technikai eszkdzék kivalasztasa és hasznalata feladatok végre-

hajtasahoz.

e  Adatdramlas és kommunikacio az eszk6z6k kozétt.

e Ahttps://magyarorszag.hu oldal megismerése, hasznalata;

e  Szamitogép hasznalata hivatali tigyintézésre (lgyfélkapu,
EESZT, https://ugyfelportal.nav.gov.hu, e-Papir, AVDH).

e Munka-, baleset-, tliz- és kdrnyezetvédelmi feladatok és meg-
valdsitasuk.

| A tananyagegység tanulasi eredményeinek mérésére szolgalé 20
| kérdésbdl 4ll6 tesztfeladat minimum 50%-os szinten valé teljesitése
45 perc alatt.

Szbvegszerkesztési-, tablazatkezelési- és prezentéciokészitési isme-

| retek bdvitése.

7z

| A meglévé ismeretek rendszerzése, majd az alkalmazasok magasabb
| szint(i lehetdségeinek megismerése kiilonos tekintettel a gydgyszer-

Zoz

| tari munkaban t6rténé felhasznalasra.
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Informécidk 8nallé rendszerezése. Onéllé szakmai, gyakorlati mun-
| kavégzés. Mliveletek gyakorldsa. Magyardzat. Szemléitetés. Megbe-
szélés. Célzott tartalmu informacidkeresés és informdcidszerzés.

90 6ra

| Nem relevans.

ans

| o Szbvegszerkesztési ismeretek bévitése:

| o specialis bedllitasi lehet6ségek;

formézasi részletek;

tablazatok hasznalata;

stilusok alkalmazasa;

el6fej, él6lab, oldalszdmozas;

kémiai egyenletek szerkesztése;

rajzoldsi lehet&ségek;

ldbjegyzet beszirasa;

tartalomjegyzék készités;

korlevél készités;

megjegyzések, korrektirazas, véleményezés;

a sigo haszndlata problémamegoldasra.

zatkezelési ismeretek blvitése:

specialis beallitasi lehet&ségek;

formazasi részletek;

diagramok hasznalata;

képletek és fliggvények alkalmazasa;

adatfeldolgozas, lekérdezések;
o asugo hasznalata problémamegoldasra;

e  Prezentdcidkészitési ismeretek bbvitése:
o specialis beallitasi lehet§ségek;

formazasi részletek;

sablonok hasznalata;

attlinések, animacidk;

diavetités;

mentési lehet§ségek, exportalas;

o aslg6 hasznélata problémamegoldasra.

| ¢ Adatforgalom az alkalmazasok k6zott.

O 0O O O OO0 0O OO0 O0O0

[N

| o Tabl

O 0O 0 0O O

O 0O O O O

| A tananyagegység tanuldsi eredményeinek mérésére szolgélé 30
kérdésbdl all6 tesztfeladat minimum 50%-os szinten valé teljesitése
| 60 perc alatt.

Gyogyszertari informatika.

| A gybgyszertar hatékony és gazdasagos lizemeltetéséhez sziikséges
informatikai megolddsok megismerése és a megszerzett tapasztala-
| tokra alapozva magasabb szakmai szinvonalon t6rténé alkalmazasa.

| Informaciok 6nallé rendszerezése. Onéll6 szakmai, gyakorlati mun-
| kavégzés. Mliveletek gyakorldsa. Magyarazat. Szemiéltetés. Megbe-
| szélés. Célzott tartalmd informécidkeresés és informacidszerzés.

o 1
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| 100 ora

Nem relevans.

e

| o Jogszabalyi elSirasok, hatésagi elvarasok.
A Nemzeti Egészségbiztositasi AlapkezelS honlapjan taldlhat
informaciok.
Az Egységes Egészségiigyi Szolgaltato Tér.
Gyégyszertorzsek taroldsa, kezelése.
Vényfeldolgozas.
Online jogosultsag ellendrzése:
o tdarsadalombiztositasi jogosultsag;
o kdzgydgyellatas virtualis pénztarca egyenlege.
Forgalmi elszdmold rendszer.
Pénztérkezelés.
Digitalis fizetési eszkdzok.
Expedialas.
Gydgyszerinformacids rendszerek.
Beteginformacids rendszerek.
Ogyfélhivé rendszerek.
Készletgazdalkodas, statisztika, leltar.
Lejarat figyelése, kivonasok.
Rendelések.
Recepturak tarolasa.
Kiilénféle azonositdk haszndlata a patikdban.
Vonalkédok a patikdban.
Egyedi vényazonositdk.
Engedélyezett gydgyszertari informatikai rendszerek.
Az elektronikus recept.
Az egyedi igényekhez és a pénziigyi lehet&ségekhez igazitott
moduldris alkalmazasok.
| ® Kilonféle gyakorlati feladatok megoldésa az alkalmazott
gyégyszertéri informatikai rendszer hasznélataval.

A tananyagegység tanuldsi eredményeinek mérésére szolgald, a
gydgyszertdri informatika alkalmazasaval kapcsolatos komplex gya-
korlati feladat minimum 50%-0s szinten valo teljesitése 60 perc
alatt.

5. Csoportlétszam

| 4068

| Abemeneti kompetenciamérést minden képzésre jelentkezé esetében elvégezziik. A képzés megkezdéséhez
| szlikséges kompetenciaval val6 rendelkezést igazolé dokumentum hidnya esetén ez egy szébeli elbeszél-
| getés, amely a jelentkez6k alapkompetencidinak felmérésére szolgél, és eredményessége igazolja, hogy a je-
lentkezd képes a képzés soran elsajatitandé tananyagegységekben szerepld kvetelmények teljesitésére.
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| A képzésben részvevd kérésére végezziik el az elézetes tudasmérést és az el6zetesen megszerzett tudasnak a
| beszamitasat. Az el6zetesen megszerzett tudds felmérése és értékelése a zard (szummativ) értékelés kovetel-
| ményrendszerével térténik. A képzéshen résztvevd a zard értékeld feladatsorral azonos szint(i feladatsort kap,
| melyet 80% felett kell teljesitenie a tananyagegység latogatésa aldli felmentéshez. Be kell szdmitani azokat a
dokumentummal igazolt tanulményokat, amelynek eredményeként a tananyagegység elsajatitdsara ira-
| nyuld képzési rész aldl a képzésre jelentkezét fel lehet menteni.

i:.,r']"l'—‘ — T 3 T _ —
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A fejlesztd értékelés szerepe, hogy a képzésben résztvevik fejlédését tamogassa, a tanuldsi igényeket ponto-

cs0l6do kérdésekre adott valaszok értékelésével. A tapasztalatok alapjan keriilhet sor javitasra, ismétlésre, to-

: :‘ véabbi gyakorldsra. A fejleszt8 értékeléshez nem tartozik mindsités, az a tanulas és tanitasi folyamatokat szol-
{ 1 gélja.

Sig

|| Aképzés a képzési id8 keretén beliil lebonyolitott modulzédrd vizsgaval zérul. A modulzard vizsga egy, a
| rendelkezésre 3116 eszkdzéket felhasznélé komplex gyakorlati feladatsor megoldasa.

1. Avizsgazok, beszkennelnek (vagy fénymasolnak) egy el&készitett dokumentumot, fotot készi-
tenek (vagy hangot régzitenek), az interneten egy konkrét informaciét keresnek, majd ezeket
egy szévegszerkesztd programban révid megjegyzéssel kiegészitve feldolgozzak. A keletkezett
maximum 1 db A4 méret(i dokumentumot elmentik, kinyomtatjdk, majd elektronikus levél
mellékleteként elkiildik az oktaté részére. Rendelkezésre 4ll6 id6 60 perc.

2. Aképzés specidlis részéhez kapcsoléds gyakorlati gydgyszertari informatikai szoftver kezelésével
kapcsolatos részfeladat szakszer(i megoldasa 30 perc id&tartamban.

A feladatokat a képzésen oktatdk 4llitjak dssze, amelyeket az értékels bizottsag vezettje hagy jova.
s Megszerezhet mindsitések feladatrészenként: megfelelt, nem felelt meg.

| Aminésitéshez kapcsolédé kévetelményszintek:

0% - 50%: nem felelt meg

| 51% - 100%: megfelelt.

A szakmai zarévizsga minésitése megfelelt, ha mindkét feladatrész minsitése kiilon-kiilon is megfelelt.

| Sikertelen zarévizsga esetén a feladatok megoldasat meg kell ismételni.

7. A képzés zarasa

| TANUSITVANY

~ | 2013. évi LXXVII. t6rvény 13/B.§

|| 11/2020. (I1.7.) Korm. rendelet 22.5 (1)

| A feln8ttképzési szerz8désben foglaltak maradéktalan betartasa.

| A hidnyzas mértéke nem haladja meg a 3.2. pontban meghataro-
| zott mértéket.

“| A 6.3. pontban ismertetett zardvizsgan , megfelelt” mindsités el-
| érése.

8
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e a képzési tartalomnak megfelel6 szakos tanari szakképzett-
séggel, vagy

o a képzési tartalomnak megfelel§ fels6foku végzettséggel és
szakképzettséggel, vagy

o felséfokd végzettséggel és a képzési iranynak megfeleld
szakképesitéssel, vagy

o aképzésiirdnynak megfeleld szakképesitéssel és legalabb 6t-
éves szakmai gyakorlattal, vagy

o  kozépfoku végzettséggel és legaldbb 6téves szakmai gyakor-
lattal.

Az oktatdt a felndttképzé foglalkoztatja munkaviszonyban, meg-

oz

bizési jogviszonyban vagy vallalkozéi szerz6déssel.

A képzésben egyidejlileg résztvevs csoportonként legalabb 1 db
a csoportlétszamnak megfeleld helyiség, mely kell§ szamu tanuldi

| székkel és egyéb oktatastechnikai eszkdzokkel, berendezésekkel
| van felszerelve (1 szadmitégépes munkahely / 1 képzésben részi-
| vevd), nyomtatd, internet elérés. Irodatechnikai eszkdzdk, okos-

telefon.

Hatdsagi engedéllyel rendelkezd m(ikodS gyodgyszertér, patika,

| ahol megtaldlhatéak a képzés lebonyolitasdhoz sziikséges egyes

gépek, anyagok és eszkdz6k az adott Uzlet specialitasanak megfe-

lelGen.

A feln6ttképz8 biztositja tulajdonjog és/vagy haszndlati jog

| és/vagy bérleti jogviszony alapjan.

p BT ST S PR LK o s A
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9. Az elGzetes mindgsités ténye

| A képzési program elézetes mingsitése megtortént.

Nyiregyhaza

2023. augusztus 16.

Szemcsak Imre Miklés

FSZ/2020/000194
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